
   

  

Назив наручиоца: 
Адреса: 
ПИБ: 
Матични број: 
Шифра делатности: 
Број рачуна: 
Интернет адреса: 

Дом здравља Ваљево 
Улица Железничка 12, 14000 Ваљево 
107041023 
17817361   
8621 
840-830661-75 
http://www.dzvaljevo.rs 
 

  
 

Позив за подношење понуда за набавку услуге -пренос података  L3VPN 
 

 
 
 

ПОДАЦИ О ПОНУЂАЧУ 
 

 
Назив понуђача 

 

 
Седиште понуђача 

 

 
Одговорна особа /потписник уговора/ 

 

 
Особа за контакт 

 

 
Телефон 

 

 
Телефакс 

 

 
Електронска пошта 

 

 
Текући рачун понуђача 

 

 
Пословна банка 

 

 
Матични број понуђача 

 

 
Порески број понуђача 
 

 

Рок плаћања 
 

45 дана од испостављања рачуна 

Рок за испоруку/извршење  
 

3 дана  од дана закључења уговора. 

 
РОК ЗА ПОДНОШЕЊЕ ПОНУДА ЈЕ 07.11.2022.ГОД. ДО 10 ч. 
 
Понуде се могу доставити поштом на адресу Дом здравља Ваљево ул.Железничка 12,Ваљево 
или на маил: nabavka@dzvaljevo.rs 
 
 
 
 
 
 
 

ТЕХНИЧКА СПЕЦИФИКАЦИЈА  



   

  

 
 

Л3 ВПН 
 

Под L3 VPN подразумева се формирање виртуалне приватне мреже, у оквиру комуникационе 
(IP/MPLS) инфраструктуре пружаоца услуга, која функционише на 3. слоју ОСИ референтног модела. 
Потребно је да услуга L3 VPN омогући повезивање локација Наручиоца тако да рутирање, адресни 
простор буду независни од осталих мрежа. Такође комуникациони саобраћај у L3 VPN-у Наручиоца 
треба да буде одвојен од осталог комуникационог саобраћаја Поунуђача.  
Услуга се односи на све локације наведене у Табела 1., где су наведени и сви технички детаљи и 
приступне брзине за сваку од локација.  
Улаз у комуникациони систем Понуђача услуга предвиђен за Наручиоца остварује се преко 
комуникационих уређаја (рутера) Понуђача.  
 

- Повезивање локација у приватну мрежу која је одвојена од интернета, путем бакарних парица или 
оптичког кабла 

- Локације по брзинама су приказане у табели: 
Tip linije Brzina 

(down) 
Jedinica 
mere 
(down) 

Brzina 
up 

Jedinica 
mere up 

Opština 
početka 

Adresa 

Lokacija - 
L3VPN 

2 Mbit/s 0,26 kbit/s Valjevo JOVANA DUČIĆA 
5, 14000 Valjevo, 
VALJEVO 1 

Lokacija - 
L3VPN 

2 Mbit/s 0,26 kbit/s Valjevo SUVOBORSKA 48, 
14104 Valjevo, 
VALJEVO 4 

Lokacija - 
L3VPN 

2 Mbit/s 0,26 kbit/s Valjevo KARAĐORĐEVA 
122A, 14000 
Valjevo, VALJEVO 
1 

Lokacija - 
L3VPN 

2 Mbit/s 0,26 kbit/s Valjevo KOSTE 
ABRAŠEVIĆA 1, 
14000 Valjevo, 
VALJEVO 1 

Lokacija - 
L3VPN 

2 Mbit/s 0,26 kbit/s Valjevo VLADIMIRA 
NAZORA 2, 14106 
Valjevo, VALJEVO 
6 

Lokacija - 
L3VPN 

2 Mbit/s 0,26 kbit/s Valjevo VLADIKE 
NIKOLAJA BB, 
14000 Valjevo, 
VALJEVO 1 

Lokacija - 
L3VPN 

2 Mbit/s 0,26 kbit/s Valjevo KARAĐORĐEVA 
118, 14000 
VALJEVO 1 

Lokacija - 
L3VPN 

4 Mbit/s 4 Mbit/s Valjevo PROTE MATEJE 
BB, 14000 Valje 

Lokacija - 
L3VPN 

2 Mbit/s 0,26 kbit/s Valjevo VLADIKE 
NIKOLAJA 42, 
14000 Valjevo, 
VALJEVO 1 

Lokacija - 
L3VPN 

2 Mbit/s 0,26 kbit/s Valjevo MILOVANA 
GLIŠIĆA 45, 14000 



   

  

Valjevo, VALJEVO 
1 

Lokacija - 
L3VPN 

2 Mbit/s 0,26 kbit/s Valjevo KAMENICA BB, 
14252 Valjevo, 
KAME 

Lokacija - 
L3VPN 

2 Mbit/s 0,26 kbit/s Valjevo DIVCI BB, 14222 
Valjevo, DIVCI 

Lokacija - 
L3VPN 

2 Mbit/s 0,26 kbit/s Valjevo STAVE BB, 14255 
Valjevo, STAVE 

Lokacija - 
L3VPN 

2 Mbit/s 0,26 kbit/s Valjevo BRANKOVINA BB, 
14201 VALJEVO, 
BRANKOVINA 

Lokacija - 
L3VPN -
OPTIKA 

20 Mbit/s 20 Mbit/s Valjevo OBRENA 
NIKOLIĆA 5, 14000 
Valjevo, VALJEVO 
1 

Lokacija - 
L3VPN 

4 Mbit/s 4 Mbit/s Valjevo NASELJE PETI 
PUK 12, 14000 
Valjevo, VALJEVO 
1 

Lokacija - 
L3VPN 

4 Mbit/s 4 Mbit/s Valjevo DIVČIBARE BB, 
14204 Valjevo, 
DIVČIBARE 

Lokacija - 
L3VPN 

2 Mbit/s 0,26 kbit/s Valjevo DRAČIĆ BB, 14203 
Valjevo, DRAČIĆ 

Lokacija - 
L3VPN -
OPTIKA 

50 Mbit/s 50 Mbit/s Valjevo ŽELEZNIČKA 12, 
14000 Valjevo 

Lokacija - 
L3VPN 

2 Mbit/s 0,26 kbit/s Valjevo PRIČEVIĆ BB, 
14255 Valjevo, 
STAVE 

Lokacija - 
L3VPN 

2 Mbit/s 0,26 kbit/s Valjevo PRVA 
PROLETERSKA 6, 
14000 Valjevo, 
VALJEVO 1 

Lokacija - 
L3VPN -
OPTIKA 

20 Mbit/s 20 Mbit/s Valjevo TRG VLADIKE 
NIKOLAJA BB, 
14106 
Valjevo,valjevo6 

Lokacija - 
L3VPN -
OPTIKA 

30 Mbit/s 30 Mbit/s Valjevo KARAĐORĐEVA 
45, 14000 Valjevo, 
VALJEVO 1 

Lokacija - 
L3VPN 

4 Mbit/s 4  Mbit/s Valjevo POĆUTA BB, 14206 
Valjevo, POĆUTA 

 

  
 



   

  

НАПОМЕНА:  
1. Изабрани Понуђач/Добављач под материјалном и моралном одговорношћу прихвата обавезу 

да реализује предметне услуге у складу са наведеном Техничком спецификацијом. 
2. Понуђена месечна цена је фиксна и не може се мењати у току трајања уговора. 
3. Утрошком средстава Корисника у износу од _____________динара, Наруџбеница престаје да 

важи , о чему Корисник писаним путем обавештава Пружаоца услуга.  
4. Свака страна може отказати наруџбеницу са отказним роком од 5 дана од дана достављања 

писаног обавештења о отказу са обавезом да међусобно измире све до тада настале обавезе у 
року не дужем од 15 дана. 

5. Уколико једна страна не извршава обавезе, као и ако их не извршава на уговорени начин и у 
уговореним роковима, друга страна има право да једнократно откаже Наруџбеницу, без 
отказног рока, а настале међусобне обавезе уговорне стране ће измирити у року који не може 
бити дужи од 15 дана. 

6. За све што није регулисано овом Понудом и Наруџбеницом примењује се Закон о облигационим 
односима. 

 
                  Датум                                                                                           Наручилац 

     
     ____________________             ______________________________________ 
 
                                                                                                                                Понуђач 

     
                                                     _______________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 

ОБРАЗАЦ ПОНУДЕ 
 

 

 ЦЕНА БЕЗ ПДВ-А ЦЕНА СА ПДВ-ОМ 

 
 
 
 

 
УСЛУГЕ Л3 ВПН 

 
 
месечна цена 
___________________динара  
 
 
укупна цена за период од  
12 месеци  
___________________динара 

 
 
месечна цена 
___________________динара  
 
 
укупна цена за период од  
12 месеци  
___________________динара 

Додатне погодности   

Рок и начин плаћања Плаћање се врши у року до _________ дана (не мање од 15 нити више 
од 45 дана), од дана пријема уредне фактуре 

Период извршења Уговор важи  годину дана од дана закључења Уговора. 

Место извршења  



   

  

 На основу позива за подношење понуда за набавку – услуге -пренос података L3VPN 
_____________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________ , подносим: 
 
 
 

П О Н У Д У   бр. __________ / 2022 
 
 
1. Понуду дајемо (заокружити): 
 
      а)  самостално 
 б)  са подизвођачем 
      в)  заједничку понуду 
  
 
2. Услови понуде: 
 
 а ) Вредност понуде: _____________________________ динара без пореза,    
  
 словима: ______________________________________________________ ,  
б) Рок испоруке/извршења :  3 ДАНА ОД ДАНА ПОТПИСИВАЊА УГОВОРА. 
 
в) Плаћање ће се вршити у року 45 ДАНА  од дана пријема уредно испостављеног рачуна са 
комплетном документацијом. 
 
  д) Важност понуде: (најмање 30 (тридесет), дана од дана отварања 
понуда)_____________________________________ 
 
 
 
 
 
Место и датум:        Понуђач 
        _______________________ 
_____________________     / потпис овлашћеног лица / 
        
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
На основу чл.114,115 и 118. Закона о јавним набавкама (,,Сл.гласник РС“, број 91/19) дајемо следећу: 
 
 
 
 
 



   

  

 
 
 
 
 

ИЗЈАВА ПРИВРЕДНОГ СУБЈЕКТА   
 
 

 
 
 

Изјављујем под пуном моралном и кривичном одговорношћу да не постоје основи за 

искључење  привредног субјекта/ПОНУЂАЧА  у складу са чланом 111. Закона о јавним набавкама . 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Место и датум 
______________________ 

 
 

Понуђач 
______________________ 
/потпис овлашћеног лица/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   

  

М О D E L  U G O V O R A  

o korišćenju usluge L3VPN 
Zaključen između: 

Dom zdravlja Valjevo, ulica Železnička 12, koga zastupa v.d. direktor dr Bojana Janković (u daljem tekstu: korisnik), poreski identifikacioni broj 
107041023; matični broj 17817361; Uprava za trezor, i  

___________________________ iz ________________, ulica _________________, koga zastupa direktor   ____________________ (u daljem 
tekstu: pružalac usluge), poreski identifikacioni broj ________________; matični broj _______________; tekući račun 
______________________________. 

- u daljem tekstu i pojedinačno: Ugovorna strana, a zajedno: Ugovorne strane; 
 

PREDMET UGOVORA 

Član 1. 

 Ovim ugovorom __________I korisnik  uređuju međusobne 
odnose u vezi sa korišćenjem telekomunikacione usluge L3VPN (u daljem 
tekstu Usluga) kojom _______________ Korisniku obezbeđuje 
umrežavanje telekomunikacionih uređaja, koji se nalaze na više različitih 
lokacija Korisnika, u virtuelnu privatnu mrežu u cilju prenosa podataka, 
govora i drugih sadržaja, putem odgovarajuće terminalne ruterske opreme 
(CE-Customers Edge) preko  IP/ MPLS mreže _____________.  

VRSTE USLUGE 
Član 2. 

 Usluge koje se po osnovu ovog ugovora mogu pružiti u 
zavisnosti od načina realizacije na bilo kojoj lokaciji su: 

          - Usluga tipa A - obuhvata realizaciju Usluge putem korisnikove 
terminalne ruterske opreme (CE) pri čemu Korisnik zadržava funkcije 
nadzora, upravljanja i održavanja sopstvene opreme, a konfigurisanje 
rutera i interfejsa na ruteru ka mreži ________________ obavlja u 
saradnji sa  tehničkim osobljem ________________. 

         - Usluga tipa B - obuhvata realizaciju Usluge korišćenjem 
Telekomove CE  opreme na kojoj Telekom zadržava vlasništvo, uz 
obavezu Telekom-a da tokom perioda pružanja Usluge obezbeđuje 
nadzor i upravljanje navedenom opremom. 

 Korisnik se pri zaključenju Ugovora opredeljuje za Uslugu Tipa 
A ili Tipa B, pri čemu se Usluga na svim lokacijama realizuje u skladu sa 
izabranim tipom Usluge. 

Član 3. 

 Prilikom uspostavljanja Usluge, Korisnik se opredeljuje za 
logičku topologiju umrežavanja  lokacija uključenih u VPN. 

Član 4.  

Korisnik se prilikom zaključenja Ugovora opredeljuje, za svaku 
pojedinačnu lokaciju, za jedan od sledećih tipova lokacije, i to: 

1. osnovnu lokaciju; 

2. profesionalnu lokaciju;  

3. naprednu lokaciju. 

            U zavisnosti od izbora tipa lokacije iz prethodnog stava, Korisnik 
može koristiti određene dodatne usluge na lokaciji.  

Član 5. 

Tehnički i eksploatacioni podaci koji bliže definišu Uslugu, način 
realizacije Usluge, tip lokacije koji Korisnik odabere, vrstu dodatnih 
usluga, cenu i druge bitne elemente Usluge na svakoj lokaciji  dati su u 
Prilozima 1 – n ovog Ugovora (u zavisnosti od broja lokacija), koji čine 
njegov sastavni deo (u daljem tekstu: Prilog za svaku lokaciju). 

OBAVEZE TELEKOMA 

NIVOI KVALITETA USLUGE 

Uspostavljanje usluge 

Član 6. 

            __________________ se obavezuje da izvrši tehničku pripremu, 
obezbedi uslove za priključenje uređaja neophodnih za korišćenje Usluge 
i izvrši testiranje Usluge, u roku od 30 (trideset) dana od dana obaveštenja 
Korisnika. 

             Rok za realizaciju Usluge se produžava u slučaju više sile ili 
nepredviđenih tehničkih problema. 

_____________ je obavezan da Korisniku koji se odlučio za 
Uslugu tipa B, u roku od 5 (pet) dana od dana zaključenja Ugovora, 
dostavi uslove u pogledu prostora za smeštaj i napajanje CE rutera. 

U slučaju da Korisnik ne obezbedi tražene uslove u rokovima 
predviđenim ovim ugovorom, Telekom će produžiti rok za uspostavljanje 
Usluge (priključenje) za vreme za koje je Korisnik  kasnio u ispunjenju 
svojih obaveza. 

____________je obavezan da u slučaju iz prethodnog stava, 
pismenim putem, obavesti Korisnika o novom terminu priključenja. 

              ____________ se obavezuje da na svakoj lokaciji pre 
priključenja Korisnika izvrši testiranje Usluge kao i dodatnih usluga za koje 
se Korisnik opredelio. 

             Po završenom  testiranju smatra se da je priključenje izvršeno i 
da je Usluga realizovana.             

            U slučaju da Korisnik i Telekom imaju zaključen poseban 
dokument kojim se utvrđuje nivo kvaliteta Usluge, odredbe ovog člana se 
ne primenjuju.                            

Raspoloživost Usluge 

Član 7. 

           _____________ će pružati Uslugu Korisniku u skladu sa 
raspoloživošću Usluge deklarisanom Opštim uslovima za pružanje usluga 
u javnoj fiksnoj mreži. 

  _____________se obavezuje da odmah po prijemu 
obaveštenja od strane Korisnika o nastaloj smetnji u funkcionalnosti 
Usluge, preduzme mere da se smetnja otkloni u što kraćem roku. 

____________ neće biti odgovoran za smetnje u funkcionalnosti Usluge 
koje su posledica postupanja Korisnika. 

            U slučaju da Korisnik i _____________ imaju zaključen poseban 
dokument kojim se utvrđuje nivo kvaliteta Usluge, odredbe ovog člana se 
ne primenjuju.                            

 

 

 

ODGOVORNOST TELEKOMA 

Član 8. 

           ___________ se obavezuje da svoju telekomunikacionu 
mrežu, neophodnu za korišćenje Usluge, održava u ispravnom stanju, u 
skladu sa tehničkim propisima i standardima, u cilju neprekidnog i 
neometanog korišćenja Usluge od strane Korisnika. 

             U slučaju prekida rada telekomunikacione mreže 
_______________odgovara za stvarnu štetu, skrivljenu namerno ili 
krajnjom nepažnjom, a nije odgovoran za gubitak prihoda ili bilo kakvu 
drugu posrednu ili posledičnu štetu ili narušavanje poslovnog ugleda 
Korisnika. 
 

OPŠTE OBAVEZE KORISNIKA 

Član 9. 

Korisnik nije u obavezi da plati jednokratnu naknadu za Uslugu.. 

Za svaku promenu u vezi sa Uslugom (uključujući i promenu 
topologije povezivanja, promenu tipa lokacije, promenu pristupne brzine 



   

  

na lokaciji, seobu Usluge), definisane odgovarajućim Prilogom za svaku 
lokaciju, Korisnik plaća naknadu u skladu sa važećim Cenovnikom 
Telekoma. 

Ukoliko Korisnik podnese zahtev za promenu tipa lokacije, pri 
čemu navedena promena podrazumeva promenu fizičkog medijuma za 
povezivanje lokacije (prethodni tip lokacije realizovan optičkim vlaknima, 
a novi tip se realizuje bakarnom paricom/paricama), u obavezi je da 
Telekomu, pored naknade za promenu tipa lokacije iz stava 2. ovog člana, 
isplati i naknadu u visini mesečnih naknada za Uslugu, u skladu sa 
Cenovnikom Telekoma važećim u momentu podnošenja zahteva za 
promenu tipa lokacije,  za mesece koji preostaju do isteka  perioda na koji 
je ovaj ugovor zaključen za tu lokaciju,  utvrđenog Prilogom za tu lokaciju. 

         Korisnik je obavezan da uredno i blagovremeno, u roku 
označenom na ispostavljenom računu, plaća mesečnu naknadu za 
Uslugu, kao i druge mesečne naknade ukoliko su ugovorene 
dokumentima koji čine sastavne delove ovog ugovora, u iznosu 
utvrđenom odgovarajućim Prilogom za svaku lokaciju. 

         U slučaju da Korisnik u ugovorenim roku ne izmiri svoje 
dugovanje, _________________ ima pravo da u sladu sa pozitivnim 
propisima, privremeno ograniči ili privremeno ili trajno ukine korišćenje 
Usluge, kao i da na neizmireni deo potraživanja zaračuna zakonsku 
zateznu kamatu. 

Član 10.  

             Korisnik je obavezan da ne ugrožava rad i ne nanosi štetu 
funkcionalnosti mreže, ne uznemirava druge korisnike i da ne koristi 
Uslugu i/ili omogućava i/ili pomaže trećim licima da koriste Uslugu na 
način koji može uzrokovati smetnje drugim korisnicima, ili za neovlašćeni 
pristup tuđim informacijama ili resursima, ili za vršenje nelegalne radnje 
kao i da se pridržava svakog uputstva i obaveštenja Telekoma koje se 
odnosi na pravilno korišćenje Usluge. 

U slučaju da Korisnik prekrši bilo koju od njegovih obaveza iz 
prethodnog stava, Korisnik je obavezan da preuzme odgovornost, kao i 
da Telekomu nadoknadi celokupnu štetu i troškove, uključujući troškove 
vođenja spora, prouzrokovane s tim u vezi.  

Član 11. 

Korisnik se obavezuje da Uslugu koristi isključivo za sopstvene 
potrebe i za namenu navedenu u Prilogu za svaku lokaciju. 

            Korisnik potvrđuje svoju saglasnost da Uslugu i/ili kapacitete i 
resurse telekomunikacione mreže koji su mu dostupni korišćenjem Usluge 
ne koristi na način koji je suprotan i/ili nije u saglasnosti sa ovim 
Ugovorom, što između ostalog obuhvata neposredno ili posredno 
bavljenje uslugama govorne telefonije primenom bilo koje tehnologije za 
potrebe trećih lica.  

             Korisnik je upoznat da telekomunikaciona mreža ostaje isključivo 
u vlasništvu Telekoma i da po Ugovoru ima samo pravo korišćenja Usluge 
bez mogućnosti prenošenja prava korišćenja Usluge na treća lica po bilo 
kom osnovu i/ili omogućavanja trećim licima korišćenja kapaciteta i 
resursa telekomunikacione mreže Telekoma koji su Korisniku dostupni 
korišćenjem Usluge. 

POSEBNE OBAVEZE KORISNIKA 

U ZAVISNOSTI OD TIPA USLUGE 

Obaveza Korisnika Usluge tipa A 

Član 12. 

         Korisnik koji se odlučio za Uslugu tipa A (korišćenjem sopstvene 
CE opreme i bez nadzora, upravljanja  i održavanja opreme od strane 
Telekoma), obavezuje se: 

          - da u roku od 10 dana od dana zaključenja ugovora, o 
sopstvenom trošku, u skladu sa tehničkim uslovima Telekoma, obezbedi 
instalaciju i odgovarajuće uređaje neophodne za korišćenje Usluge 
(pretplatnička instalacija i CE ruter); 

          - da lokalnu mrežu, kućnu instalaciju, CE  opremu iz prethodnog 
stava neprekidno održava u ispravnom stanju. 

Obaveza Korisnika Usluge tipa B 

Član 13. 

         U slučaju da Korisnik odabere Uslugu tipa B (korišćenjem 
Telekomove telekomunikacione CE opreme, uz nadzor i upravljanje 
opremom od strane _____________), Korisnik potvrđuje prijem dela ili 
celokupne opreme i uređaja koju _____________ obezbeđuje u svrhu 

pružanja Usluge, zapisnikom o primopredaji ili prijemnim listom koji je 
sastavni deo Ugovora,  i obavezuje se da primljenu opremu i uređaje čuva 
sa pažnjom dobrog privrednika i iste vrati _______________ u primljenom 
stanju, odmah po prestanku Ugovora. 

 Ukoliko, po okončanju ovog Ugovora, Korisnik ne vrati, ili vrati 
u neispravnom stanju opremu i uređaje, dužan je da _________________ 
nadoknadi pretrpljenu štetu. 

 Ukoliko u toku trajanja ugovora Korisnik ošteti opremu i uređaje, 
Telekom će uzvršiti zamenu oštećene opreme i uređaja novim, uz 
obavezu Korisnika da _________________ nadoknadi pretrpljenu štetu. 

Član 14. 

             Korisnik koji se odlučio za Uslugu tipa B, posebno se obavezuje 
da: 

         • pismenim putem obavesti ________________ da je obezbedio 
tražene uslove za smeštaj i napajanje CE opreme; 

         • obezbedi i neprekidno održava u ispravnom stanju lokalnu mrežu  
i kućnu instalaciju; 

         • sve kvarove ili smetnje u korišćenju Usluge odmah prijavi 
nadležnom organizacionom delu _________________; 

         • osoblju _______________, u slučaju kvara ili smetnje u 
funkcionisanju Usluge  obezbedi nesmetan pristup opremi i 
uređajima u prostoriji u kojoj se ti uređaji nalaze. 

 

PROMENA TIPA LOKACIJE, PRISTUPNE BRZINE, SEOBA USLUGE 

Član 15. 

   Korisnik ima pravo da, za sve vreme trajanja Ugovora, zatraži 
promenu tipa lokacije, uz obavezu da na toj lokaciji koristi Uslugu u 
periodu od jedne (1), dve (2) ili pet (5) godina, počev od dana početka 
korišćenja Usluge na novom tipu lokacije. Ukoliko je za realizaciju 
promene tipa lokacije neophodno da Telekom izgradi optički privod ili 
druga mrežna infrastruktura do lokacije Korisnika, Korisnik je u obavezi 
da na toj lokaciji koristi Uslugu u periodu od dve (2) ili pet (5) godina, počev 
od dana početka korišćenja Usluge na novom tipu lokacije. 

 Korisnik ima pravo da, za sve vreme trajanja Ugovora, zatraži 
promenu pristupne brzine na lokaciji. Ukoliko promena pristupne brzine 
na lokaciji, podrazumeva promenu tipa lokacije, Korisnik je obavezan da 
na toj lokaciji koristi Uslugu u skladu sa prethodnim stavom ovog člana. 

 Korisnik ima pravo da, za sve vreme trajanja Ugovora, zatraži 
seobu usluge sa jedne na drugu lokaciju.  

 Korisnik ima pravo da zatraži promenu topologije umrežavanja 
u toku trajanja Ugovora. 

 Ugovorne strane su saglasne da će prilikom svake promene tipa 
lokacije, odnosno pristupne brzine na lokaciji, topologije umrežavanja ili 
seobe Usluge pristupiti izmeni Priloga za svaku lokaciju na kojoj se 
promena vrši.  

PRIMENA UGOVORA 

Član 16. 

_______________ ima pravo, a Korisnik je obavezan da dozvoli 
da __________________ u svakom trenutku i bez prethodne najave vrši 
proveru primene Ugovora, kao što je provera ispravnosti korišćenja 
Usluge u tehničkom i eksploatacionom pogledu i u pogledu namene. 

_________________sačinjava zapisnik o izvršenoj proveri iz 
stava 1. ovog člana. 
 

Član 17. 

Telekom ima pravo da: 

          • privremeno obustavi ili ograniči pružanje Usluge u skladu sa 
odredbama Opštih uslova za pružanje usluga u javnoj fiksnoj 
mreži __________________ kojima je regulisano privremeno 
obustavljanje pružanja usluga __________________, u 
slučajevima predviđenim navedenim opštim uslovima, uključujući 
slučajeve postojanja bilo kakve nedopuštene, prevarne ili 
zlonamerne radnje ili zloupotrebe koja može naneti štetu 
Korisniku i/ili Telekomu i/ili trećim licima ili potrebu za očuvanjem 
integriteta sistema; 

          • ograniči ili obustavi pružanje Usluge u cilju primene pozitivnih 
propisa ili naloga nadležnog organa ili regulatornog tela;  



   

  

          • trajno obustavi pružanje Usluge i raskine ovaj ugovor u skladu sa 
odredbama ovog ugovora, kao i odredbama Opštih uslova za 
pružanje usluga u javnoj fiksnoj mreži kojima je regulisano trajno 
obustavljanje pružanja usluga Telekoma. 

 TRAJANJE UGOVORA 

Član 18. 

Ovaj Ugovor se za svaku lokaciju zaključuje na određeno vreme, 
na period od 12 meseci .  

 Korisnik može otkazati ovaj Ugovor, i to u potpunosti ili u 
pogledu  pojedinih lokacija Korisnika, sa otkaznim rokom od 30 dana od 
dana dostavljanja Telekomu pismenog obaveštenja o otkazu. 

Korisnik može da jednostrano raskine Ugovor, dostavljanjem 
pismenog obaveštenja, u slučaju da Telekom 

-  izmeni cene i/ili druge uslove pružanja Usluge na način koji nije 
u korist KORISNIKA, s tim da Korisnik dostavlja obaveštenje o 
raskidu u roku od mesec dana od dana obaveštavanja o 
promeni cena i/ili uslova pružanja Usluge, a Ugovor prestaje da 
važi na dan početka primene nove cene ili izmenjenih uslova, 

- prekrši odredbe Ugovora i ne prestane sa kršenjem u roku od 30 
(trideset) dana od prijema pismenog obaveštenja kojim se to 
zahteva, sa prestankom važenja Ugovora na dan prijema 
obaveštenja o raskidu,  

__________________ ima pravo da jednostrano i bez poštovanja 
roka iz stava 2. ovog člana, raskine Ugovor u slučaju da Korisnik : 

  - ne izmiri obaveze saglasno članu 9.  Ugovora;  

  - ne poštuje obavezu iz člana 10. ili  člana 11. ovog Ugovora; 

           - ne ispuni uredno i blagovremeno obavezu iz člana 12., odnosno 
člana 14. ovog ugovora respektivno, u zavisnosti od tipa Usluge, 
i to ne učini ni u dodatnom roku od 30 (trideset) dana po isteku 
roka utvrđenog ovim ugovorom, odnosno zahtevu Telekoma;  

           -  ne postupa u skladu sa članom  13. Ugovora; 

 - prekrši član 16. Ugovora i ne dozvoli proveru ili ne otkloni     
konstatovane nedostatke u roku određenom zapisnikom. 

 Ugovor prestaje da važi u slučaju pokretanja postupka stečaja 
ili likvidacije ili drugog odgovarajućeg postupka koji može dovesti do 
prestanka neke od Ugovornih strana ili danom gubitka dozvola, 
saglasnosti ili odobrenja propisanih za obavljanje delatnosti. 

Ugovor prestaje da važi ako iz opravdanih razloga kao što su 
zamena tehnologije, tehničke mogućnosti, akt nadležnih organa, 
ekonomska opravdanost, Telekom odluči da generalno prestane sa 
pružanjem Usluge uz obavezu obaveštavanja 30 (trideset) dana unapred 
i ponudu ugovaranja druge telekomunikacione usluge. 

 U slučaju prestanka važenja ovog ugovora ili prestanka 
korišćenja Usluge na pojedinim lokacijama usled raskida od strane 
Korisnika (sa izuzetkom raskida u skladu sa stavom 3. ovog člana) ili iz 
razloga za koje Korisnik snosi odgovornost (raskid Ugovora od strane 
Telekoma u skladu sa stavom  4. ovog člana,  ili u skladu sa stavom 5. 
ovog člana iz razloga koji se nalaze na strani Korisnika), Korisnik je 
obavezan da Telekomu isplati naknadu u visini mesečnih pretplata za 
Uslugu u skladu sa Cenovnikom Telekoma važećim u momentu raskida, 
za mesece preostale do isteka perioda važenja ugovora, za sve lokacije 
u pogledu kojih prestaje korišćenje Usluge. 

 Korisnik koji po osnovu ovog Ugovora koristi Uslugu na 
najmanje 10 (deset) lokacija, može, u toku jedne kalendarske godine, bez 
obaveze plaćanja naknade iz stava 9. ovog člana, otkazati Ugovor u 
pogledu 10% od ukupnog broja lokacija na kojima koristi Uslugu na 
početku te kalendarske godine, pod uslovom da, za potrebe realizacije 
Usluge na tim lokacijama, Telekom nije vršio izgradnju optičkog privoda, 
niti bilo kakvu dogradnju mreže. 

 Korisnik koji po osnovu ovog Ugovora koristi Uslugu na manje 
od 10 (deset) lokacija, može, u toku jedne kalendarske godine, bez 
obaveze plaćanja naknade iz stava 9. ovog člana, otkazati Ugovor u 
pogledu jedne lokacije na kojoj koristi Uslugu pod uslovom da, za potrebe 
realizacije Usluge na toj lokaciji, _______________ nije vršio izgradnju 
optičkog privoda, niti bilo kakvu dogradnju mreže. 

POVERLJVOST 

Član 19. 

Ugovorne strane su saglasne da sve pribavljene podatke koje je 
druga ugovorna strana označila kao poverljive u vezi sa zaključivanjem ili 
realizacijom Ugovora, čuvaju kao poverljive za vreme trajanja Ugovora i u 
roku od 2 (dve) godine od prestanka Ugovora. 

PRENOS UGOVORA 

Član 20. 

 Ugovor u celini ili bilo koje pravo ili obaveza po Ugovoru se ne 
mogu preneti na treće lice bez prethodne saglasnosti _______________. 

ZAVRŠNE ODREDBE 

Član 21. 

Nijedna odredba Ugovora samostalno ili zajedno sa drugim 
odredbama ili Ugovor u celini ne znače i ne mogu se primenjivati ni 
tumačiti kao bilo kakav oblik udruživanja ili kao bilo koja vrsta zajedničkog 
subjektiviteta Ugovornih strana. 

Ugovor ne daje pravo ni jednoj od Ugovornih strana da koristi 
znak ili logo ili bilo koju drugu oznaku identiteta druge Ugovorne strane. 

 

Član 22. 

Ugovorne strane su saglasne da ovaj Ugovor usaglase sa 
uslovima propisanim novodonetim propisima i drugim aktima kojima je 
regulisana oblast elektronskih komunikacija, sa stupanjem na snagu istih. 

Korisnik potvrđuje da je upoznat sa Opštim uslovima za pružanje 
usluga u javnoj fiksnoj mreži Telekoma koji su objavljeni na zvaničnoj 
Internet strani Telekoma, da je upoznat da navedeni opšti uslovi čine 
sastavni deo Ugovora i da prihvata njihovu primenu  na odnose ugovornih 
strana u meri u kojoj nije drugačije regulisano Ugovorom.  

Član 23. 

 Sve sporove među ugovornim stranama koji proisteknu iz ovog 
ugovora ugovorne strane će nastojati da reše sporazumno, a ukoliko se 
ne postigne saglasnost o spornom pitanju, spor će se rešavati pred 
nadležnim sudom u Beogradu. 

Član 24. 

 Ugovor stupa na snagu danom zaključenja, a primenjuje se od 
datuma realizacije pod uslovima iz ovog ugovora. 

Danom početka primene ovog ugovora, prestaje da važi Ugovor 
o korišćenju usluge L3VPN broj 164613/1-2018 od 19.04.2018. godine. 

          Član 25.           . 

Ugovor je sačinjen u 4 (četiri) istovetna primerka od kojih svaka 
Ugovorna strana zadržava po 2 (dva) primerka.



   

  

 
 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
Broj:  
Dana: ___ godine 
B E O G R A D  

 

P R I L O G  1 

Ugovora o korišćenju usluge L3VPN 
 

Adresa instalacije  

Tip lokacije (osnovna, profesionalna, napredna)  

Tip usluge (korisnik obezbeđuje ruter – A ili Telekom obezbeđuje ruter – B)  

Zamena postojeće usluge sa L3VPN (vrsta usluge)  

Iznos za zasnivanje pretplatničkog odnosa (bez PDV-a)  

Iznos mesečne naknade za Uslugu (bez PDV-a)*  

Tip (model) CE rutera za realizaciju usluge 
(ako korisnik obezbeđuje ruter navesti koji ruter) 

ruter: 
Telekom obezbeđuje modem (ili media 
konvertor ) 

Vrsta pristupne tehnologije za povezivanje CE rutera (digitalni vod, ADSL, 
SHDSL,  optički pristup, i dr.) 

 

Fizički medijum za povezivanje CE rutera (bakar, optika i dr.)  

Optički privod: 
A. Korisnik koristi optički privod po osnovu druge usluge(navesti koju 

uslugu) 
B. Telekom gradi optički privod za potrebe realizacije usluge (dužina 

optičkog privoda 

 
 

Usluga realizovana na lokacijama kao primarni/back-up link  

Vreme za koje se ugovor zaključuje  

Datum realizacije  

Број VPN-ова на локацији (укључујући Extranet као додатни VPN) 1 

Pristupne brzine po VPN-ovima VPN VPN 1:      VPN n:      Extranet: 

Zbirna pristupna brzina na lokaciji  

Logička topologija povezivanja sa drugim lokacijama 
(navesti sve adrese instalacije i adresu korisnika na strani B) 

VPN: Extranet (kao dodatni VPN): 

Protokol rutiranja (BGP ili static)  

IP adresni plan na LAN strani  

IP adresni plan na WAN strani (iz opsega IP adresa korisnika, maska  /30)  

Dodatne    
usluge 

1. Broj naloga za pristup u VPN preko IPSec protokola  

2. Korišćenje baznog ISDN priključka kao backup linije  

3. Extranet - integracija sa VPN drugog korisnika  

4. Redundantni pristup na isti ili različit PE ruter koji se nalazi 
na istom POP- u IP/MPLS mreže (preko optičkih vlakana koji 
pripadaju/ne pripadaju istoj trasi TT kanalizacije) 

 

5. Redundantni pristup na PE rutere koji ne pripadaju istom 
POP-u IP/MPLS mreže 

 

SLA paket na lokaciji  

Namena Prenos podataka 

Telefonski broj za prijavu smetnje ili kvara 0800 010 010 

za DOM ZDRAVLJA VALJEVO  
 

za   

 
  

DR Bojana Janković, v.d. direktor 
 

 



   

  

* po cenovniku __________________________ važećem na dan zaključenja ugovora. 

 
 
 za DOM ZDAVLJA VALJEVO  

 
za   

 
  

dr Bojana Janković,v.d. direktor  
 

 


